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CONDICIONS GENERALS DEL CONTRACTE

Article preliminar.

BASES DEL CONTRACTE

1. Abans de la conclusi6 del
contracte, el prenedor de
I’asseguranca o, si escau, l'assegurat,
té el deure de declarar a
'assegurador, d’acord amb el
qiiestionari que aquest li sotmeti,
totes les circumstancies conegudes
per ell que puguin influir en la
valoracio del risc. Queda exonerat
d’aquest deure si I’assegurador no li
sotmet el qiiestionari o quan, tot i
sotmetre-I’hi, es tracti de
circumstancies que puguin influir en
la valoracié del risc i que no hi
estiguin compreses.

La variacié, durant el transcurs del
contracte, de les circumstancies
declarades i que no afectin I’estat de
salut de lassegurat ha de ser
comunicada a I'assegurador.

El  prenedor de I’asseguranca,
I'assegurat o el beneficiari queda
obligat expressament a comunicar a
I’assegurador qualsevol modificacié
de la professié habitual de I’assegurat.

2. Aquesta  polissa ha  estat
contractada sobre la base de les
declaracions formulades pel prenedor
de l'asseguranca o l'assegurat en la
sol-licitud i el giiestionari que li han
estat sotmesos i que motiven

DISPOSICIONS GENERALS

I'acceptacié del risc per part de
I'assegurador, amb I’assumpcid, per
part seva, de les obligacions derivades
del contracte a canvi de la prima
corresponent.

3. La sollicitud i el qiiestionari
subscrits pel prenedor de
l'asseguranca o l'assegurat i aquesta
polissa constitueixen un tot unitari,
fonament de I’asseguranca, que
només inclou, dins els limits pactats,
els riscs que s’hi especifiquen.

4. Si el contingut de la polissa
difereix de les clausules acordades, el
prenedor de l'asseguranca o
I’assegurat pot reclamar a
I’assegurador, en el termini d’un mes
a comptar del lliurament de Ila
polissa, perque  corregeixi la
divergéncia existent. Si transcorre
aquest termini sense que s’hagi fet la
reclamacié, cal atenir-se al que
disposa la polissa.

5. En el cas d’indicacié inexacta de
la data de naixement de I'assegurat,
I’assegurador només pot impugnar el
contracte si I'edat real de I'assegurat
en el moment de I'entrada en vigor
del contracte excedeix els limits
d’admissio establerts per
I’assegurador.

Si passa altrament, si com a
conseqiiencia  d’'una  declaracio
inexacta de l'edat de l'assegurat, la
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prima pagada és inferior a la que
correspondria pagar, la prestacié de
I’assegurador es redueix en proporcié
a la prima percebuda.

Si, per contra, la prima pagada és
superior a la que hauria d’haver-se
abonat, I'assegurador esta obligat a

restituir I'excés de les primes
percebudes, sense interessos.

En aquest contracte s’entén per:

1. Assegurat

La persona fisica titular de linteres
objecte de I'asseguranca que, a falta
del prenedor, assumeix les obligacions
derivades del contracte.

2. Assegurador

SANTA LUCIA, SA, Compafia de
Seguros y Reaseguros, que assumeix el
risc pactat contractualment.

3. Beneficiari

La persona o les persones titulars del
dret a la prestacié contractada.

Si lassegurat mor i no hi ha
beneficiari designat concretament, o
la seva designaci6 és nulla, la
indemnitzacié s’ha de satisfer, per
ordre preferent i excloent, a les
persones que, respecte a l’assegurat
mort, siguin:

o Els seus fills, a parts iguals. Si algun
ha mort, la seva part I'han de
percebre els seus fills i, si no n’hi

ha, s’ha de repartir entre els fills
vius de I’assegurat.

e El seu conjuge, sempre que no
n’estigui separat legalment o de fet,
en el moment de la defuncié.

o Els pares que li sobrevisquin.
o Els avis que li sobrevisquin.
o Els germans que li sobrevisquin.

e A falta de tots els anteriors, els
hereus legals de I'assegurat mort.

Si no n’hi ha, la indemnitzacio
formara part del patrimoni del
prenedor de I'asseguranca.

En el cas que el beneficiari causi
dolosament el sinistre, queda nul-la la
designacio feta al seu favor.

4. Polissa

El document que conté les condicions
reguladores de I'asseguranga. Formen
part integrant de la polissa les
condicions generals, les particulars i
les especials, ~ si escau, que
individualitzen el risc, i els suplements
i els apendixs que s’hi emeten per
complementar-la o modificar-la. Cap
d’aquests documents no té validesa
per separat.

5. Prima

El preu de I'asseguranca. El rebut ha
d’incloure, a més, els recarrecs i els
impostos  que  siguin  aplicables
legalment.
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6. Prenedor de I'asseguranca

La persona que, conjuntament amb
I’assegurador, subscriu aquest
contracte i a qui corresponen les
obligacions que se’n deriven, llevat les
que per la seva naturalesa hagi de
complir Iassegurat.
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Article 2.
OBJECTE DE

L’ASSEGURANCA

Dins els limits que estableixen les
condicions d’aquesta polissa,
I’assegurador garanteix el pagament
de les prestacions que s’hi acorden, en
cas que ocorrin els riscs la cobertura
dels quals especifiquen aquestes
condicions, aixi com els que preveuen
les condicions especials de les
assegurances complementaries que es
contractin.

Article 3.

RISCS EXCLOSOS

LLEVAT PACTE EN CONTRA, NO
TENEN COBERTURA ELS SINISTRES
DEGUTS A LES CAUSES SEGUENTS:

a) El suicidi durant el primer any de
vigencia del contracte. A aquests
efectes s’entén per suicidi la mort

causada conscientment i
voluntariament  pel mateix
assegurat.

b) Els produits com a conseqiiencia
directa o indirecta de la reaccié o
radiacio nuclear o la
contaminacio radioactiva.

OBJECTE | EXTENSIO DE L’ASSEGURANCA

c) Els esdevinguts en la navegacio
submarina o en viatges
d’exploracié.

d) Els esdevinguts pel risc d’aviacio,
llevat que I’assegurat faci els vols
com a simple passatger en linies
comercials regulars, vols xarter o,
en general, en aparells civils
proveits d’un certificat de
navegabilitat degudament
autoritzat i tripulats per persones
que tinguin el titol de pilot
necessari.

Aixi mateix, en queden excloses
totes les persones que facin del
\vol la seva professio i ocupin una
onau com a integrants de la
@ tripulacio per imperatiu de
ions que, respectivament,

ti assignades.

Tam no queden coberts els

sinistre: reguts com a

conseqiienci d’efectuar

descensos racaigudes, no
ua

exigits per la i6 de I'aparell.

e) A conseqiieéncia ivats de
conflictes armats, dit la
declaracio oficial de guerra o no,
ni els derivats de S
extraordinaris.

r
14
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FORMALITZACIO, ENTRADA EN VIGOR, DURADA DEL

CONTRACTE | DRET DE DESISTIMENT

Article 4.
FORMALITZACIO | ENTRADA

EN VIGOR DEL CONTRACTE

El contracte es formalitza amb el
consentiment  manifestat per la
subscripcié de la polissa per les parts
contractants. La cobertura
contractada i les seves modificacions
o addicions no tindran efecte fins que
no s’hagi satisfet el rebut de la prima,
llevat pacte en contra.

En cas de demora en el compliment
de qualsevol d’ambdés requisits, les
obligacions de I’assegurador
comencen a les 00.00 h del dia en
que hagin estat complerts.

Article 5.

DURADA DEL CONTRACTE

Aquesta asseguranca es contracta pel
periode de temps que fixen les
condicions  particulars  d’aquesta
polissa.

Les garanties de la polissa entren en
vigor el dia i I'hora indicats en les
condicions particulars, sempre que
s’hagi formalitzat el contracte en la
forma que estipula larticle anterior i
s’hagi satisfet el rebut de la prima.

Les cobertures finalitzen en la forma
que estableixen les  condicions
particulars d’aquesta polissa.

Article 6.

DRET DE DESISTIMENT

El prenedor de Ilasseguranga pot
resoldre el contracte dins el termini
dels trenta dies segiients a la data de
[liurament de la polissa, mitjangant
una comunicacié en un suport
durador, disponible i accessible per a
I’assegurador, que permeti deixar
constancia de la notificacié.

A aquest efecte es considera com a
data de lliurament de /a polissa la que
figura en les condicions particulars.

La cobertura del risc per part de
I'assegurador cessa a partir de la data
en que s’expedeixi la comunicacié a
que es refereix I'apartat anterior, i el
prenedor de I’asseguranga té dret que
se li retorni la part de la prima no
consumida en el termini de trenta dies
a comptar de la recepcié d’aquesta
comunicaci6  per  l'assegurador.
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Article 7.

INDISPUTABILITAT

El contracte és indisputable una
vegada hagi transcorregut el termini
d’un any —llevat que les condicions
particulars convinguin un termini més
breu— a comptar de la data de la seva
formalitzaci6, tret que hi hagi una
actuacié dolosa del prenedor de
I'asseguranca o concorri el que
disposa I’apartat 5 de [larticle
preliminar ~ d’aquestes  condicions
generals.

INDISPUTABILITAT
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Article 8.

TRAMITACIO DE SINISTRES

1. OBLIGACIO DE
COMUNICAR EL SINISTRE

El prenedor de [lasseguranca o
I'assegurat o el beneficiari ha de
comunicar a I"assegurador
I’esdeveniment del sinistre, dins el
termini maxim de set dies d’haver-lo
conegut, llevat pacte en contra. Aixi
mateix ha de donar a l'assegurador
tota classe d’informacié sobre les
circumstancies i les conseqiiencies del
sinistre.

2. DOCUMENTS QUE CAL
LLIURAR

En cas que ocorri el risc que preveu la
polissa, el prenedor de I’assegurancga,
I'assegurat o el beneficiari ha de
[liurar a I’assegurador els documents
seglients:

En qualsevol tipus de sinistre:

a) Fotocopia compulsada del
document nacional d’identitat o del
nimero d’identificacié d’estranger, si
escau, o de qualsevol altre document
que acrediti d’acord amb el dret la
identitat de l'assegurat, llevat que ja
hagin estat aportats.

b) Identificaci6 del compte corrent
bancari en qué es desitia que es
transfereixi la suma assegurada.

ACIO DE SINISTRES

c) La documentacié legal exigible en
aquell moment als efectes tributaris.

A més, quan el pagament hagi de fer-
se en cas de supervivencia de
I’assegurat:

d) Si no fa el cobrament
personalment, fe de vida de
l'assegurat o  document oficial
substitutori corresponent a la data de
finalitzacié d’aquest contracte, aixi
com poder suficient.

A més, en cas de defunci6 de
I’assegurat:

e) Certificat literal de defuncié.

f) Certificat del metge que hagi
assistit I’assegurat que indiqui l'origen,
I"evoluci6 i la naturalesa de la malaltia
o l'accident que i va causar la
defuncioé o, si escau, la interlocutoria
del jutjat d’instruccié o el certificat de
defuncié del Registre Civil que
acrediti la causa de la defuncié.

g) Els documents que acreditin la
condici6 i la personalitat dels
beneficiaris.

h) En cas de designaci6 dels hereus
legals o en qualsevol altre cas en que
calgui acreditar la condicié6 de
beneficiaris, certificat del Registre
General d’Actes d’Ultima Voluntat,
copia de l'Gltim testament, acta de
notorietat o interlocutoria judicial de
declaracié d’hereus del prenedor de
I'asseguranga o de I’assegurat, segons
que correspongui.
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A més, en cas d’invalidesa permanent
absoluta de I'assegurat:

i) Resolucié de la Seguretat Social en
la qual s’indiqui el grau de la
invalidesa concedida, aixi com
les malalties que la causin o, si
no, el certificat del metge que
hagi assistit l’assegurat que
indiqui que pateix una invalidesa
permanent absoluta, aixi com la
data d’origen, l'evolucié i la
naturalesa de la malaltia o
I"accident que ha causat aquesta
invalidesa.

Tots els justificants documentals han

de presentar-se degudament
legalitzats en els casos en que sigui
necessari per acreditar-ne

I'autenticitat.

3. COMPROVACIO |
DETERMINACIO DE LA
INVALIDESA O LA
NATURALESA DE
L’ACCIDENT EN LES
ASSEGURANCES
COMPLEMENTARIES
D’INVALIDESA PERMANENT
ABSOLUTA | MORT PER
ACCIDENT

La comprovacié i la determinacié de
la invalidesa o la naturalesa de
I'accident, l’efectua  I’assegurador
després de la presentacié de la
documentacié que preveu |’apartat 2
anterior.

Si no hi ha acord entre |’assegurador i
I’assegurat o el beneficiari sobre el
tipus d’invalidesa o la naturalesa de
l’accident, la determinacié s’ha de
sotmetre a la decisié de périts medics,

nomenats un per cada part, amb
I'acceptacié escrita d’aquests. Si una
de les parts no ha fet la designacid,
esta obligada a fer-la en els vuit dies
seglients a la data en qué sigui
requerida per la que hagi designat el
seu i, si no ho fa en aquest darrer
termini, s’entén que accepta el
dictamen que emeti el périt de I'altra
part, i hi queda vinculada.

Si els perits medics arriben a un acord,
ho han de fer constar en una acta
conjunta que especifiqui les causes
del sinistre i si la invalidesa és
permanent i absoluta.

Si no hi ha acord, ambdues parts han
de designar un tercer perit de
conformitat i, si no hi ha conformitat,
es pot promoure un expedient en la
forma que preveu la Llei de la
jurisdiccié voluntaria o la legislacié
notarial. En aquest cas, el dictamen
pericial s’ha d’emetre en el termini
que indiquin les parts o, si no, en el
d’un mes a partir de I'acceptacié del
nomenament del tercer périt.

El dictamen dels perits, per unanimitat
o per majoria, s’ha de notificar a les
parts de manera immediata i de forma
inquiestionable, i és vinculant per a
aquestes, llevat que alguna de les
parts I'impugni judicialment, dins el
termini d’'un mes, en el cas de
I'assegurador, i de cent vuitanta dies
en el de I'assegurat o el beneficiari,
comptadors ambdés des de la data de
la seva notificacié. Si en els terminis
esmentats no s’interposa  l’acci
corresponent, el dictamen pericial
esdevé inatacable.
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Cada part ha de satisfer els honoraris
del seu perit medic. Els del tercer perit
i altres despeses que ocasioni la
intervencié pericial sén a carrec de
I'assegurat o el beneficiari i de
I'assegurador a parts iguals. No
obstant aixo, si qualsevol de les parts
ha fet necessari el peritatge perque ha
mantingut una valoracié del sinistre
manifestament desproporcionada,
aquesta part és I’tnica responsable de
les despeses esmentades.

Fins que no es decideixi d’'una manera
definitiva I’existencia de la invalidesa,
s’han de continuar pagant les primes
que vagin vencent, i s’ha d’aplicar, si
no es fa, el que determina la Llei de
contracte d’asseguranga per al cas de
falta de pagament de les primes. Si la
decisi6 medica és favorable a
I'assegurat, i estableix |’existéncia de
la invalidesa coberta per aquesta
asseguranca, l’assegurador ha de
reintegrar les primes pagades des del
comencament de la invalidesa. A
aquest efecte, la fixacié de la data del
comengament de la invalidesa no pot
ser anterior a la data en que
I'assegurat ho va comunicar a
I’assegurador.

Article 9.
PAGAMENT DE LES

PRESTACIONS
ASSEGURADES

L’assegurador ha de pagar o consignar
la prestacié6 assegurada dins els
quaranta dies a partir de la recepcié
de la declaracié del sinistre.

El beneficiari pot optar per percebre la
suma assegurada o, en comptes
d’aix0o, aplicar-ne  l'import  per
garantir-se una renda en qualsevol de
les modalitats que I’assegurador tingui
en vigor en aquell moment.
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DESTRUCCIO DE LA POLISSA

En cas d’extraviament, robatori o
destruccié de la polissa, el prenedor
de l'asseguranga o, a falta d’aquest,
I'assegurat o el beneficiari, ho ha de
comunicar per escrit a I'assegurador,
qui, d’acord amb les disposicions
legals vigents, ha d’emetre'n un
duplicat.

Article 11.
CANVI DE BENEFICIARI,

CESSIO 1 PIGNORACIO DE
LA POLISSA

Durant la vigéncia del contracte, el
prenedor de l’asseguranca  pot
designar un beneficiari o modificar la
designacié6 indicada  anteriorment
sense que calgui el consentiment de
I’assegurador, llevat que el prenedor
de l'asseguranca hagi renunciat
expressament i per escrit a aquesta
facultat; en aquest cas perdra els drets
de rescat, reduccié, avancament i
pignoracié de la polissa.

La designacié del beneficiari o la
revocacié d’aquesta es pot fer constar
en les condicions particulars, o en una
declaracié  escrita  posterior a
I’assegurador, o bé en el testament. La
revocacié ha de fer-se en la mateixa
forma establerta per a la designaci6.

ALTRES DISPOSICIONS

Article 10.
EXTRAVIAMENT O

El prenedor de l'asseguranca pot, en
tot moment, cedir o pignorar la
polissa, sempre que no hagi designat
un  beneficiari  amb  caracter
irrevocable. La cessié o la pignoracié
de la polissa implica la revocacié del
beneficiari.

El prenedor de l'asseguranca ha de
comunicar fefaentment per escrit a
I'assegurador la cessi6 o la pignoracié
efectuada.

Article 12.
REHABILITACIO DE LA

POLISSA

L’asseguranca  resolta  pot  ser
rehabilitada en  les  mateixes
condicions en que es va contractar,
mitjancant el pagament de les primes
endarrerides, a l'interés maxim anual
igual al legal del diner més un punt, i
I'assegurat ha de presentar les proves
que, segons el parer de I’assegurador,
siguin suficients i satisfactories per
demostrar que en el moment de la
rehabilitaci6 es troba en les
condicions de salut exigides per
aquest  per  contractar aquesta
modalitat d’asseguranca.
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DISPOSICIONS FINALS

Article 13.
COMUNICACIONS

Totes les comunicacions de les parts
que intervenen en el contracte s’han
de fer per escrit o per qualsevol altre
mitja inqliestionable que permeti
verificar la certesa de les dates
d’enviament i recepci6, aixi com del
seu contingut.

Article 14.

LLEI APLICABLE

La llei espanyola és laplicable a
aquest contracte d’asseguranca.
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Clausula d’indemnitzacié pel Consorci de Compensacié d’Assegurances
de les perdues derivades d’esdeveniments extraordinaris en assegurances
de persones

(Resolucio de 28 de marg de 2018, de la Direccié General d’Assegurances i Fons de Pensions. BOE niim.
92, de 16 d’abril de 2018)

De conformitat amb el que estableix el
text refés de [|’Estatut legal del

Consorci de Compensacié
d’Assegurances, aprovat pel Reial
decret legislatiu  7/2004, de 29

d’octubre, el prenedor d’un contracte
d’asseguranca  dels  que ~ han
d’incorporar  obligatoriament  un
recarrec a favor de l’entitat publica
empresarial esmentada té la facultat de
convenir la cobertura dels riscs
extraordinaris amb qualsevol entitat
asseguradora que tingui les condicions
que exigeix la legislacié vigent.

Les indemnitzacions derivades de
sinistres produits per esdeveniments
extraordinaris ocorreguts a Espanya, o
a 'estranger quan l'assegurat tingui la
seva residencia habitual a Espanya, les
ha de pagar el Consorci de
Compensaci6é d’Assegurances quan el
prenedor hagi satisfet els recarrecs
corresponents al seu favor i es
produeixi alguna de les situacions
seglients:

a) Que el risc extraordinari cobert pel
Consorci de Compensaci6
d’Assegurances no estigui emparat per
la polissa d’asseguranga contractada
amb I’entitat asseguradora.

b) Que, tot i estar emparat per aquesta
polissa d’assegurancga, les obligacions
de I'entitat asseguradora no es puguin
complir per haver estat declarada
judicialment en concurs o per estar
subjecta a un procediment de
liquidaci6 intervinguda o assumida pel
Consorci de Compensacié
d’Assegurances.

El  Consorci de  Compensacio
d’Assegurances ha d’ajustar la seva
actuacié al que disposen I’Estatut legal
esmentat, la Llei 50/1980, de 8
d’octubre, de contracte d’asseguranga,
el Reglament de |"asseguranca de riscs
extraordinaris, aprovat pel Reial decret
300/2004, de 20 de febrer, i les
disposicions complementaries.
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1. Esdeveniments

extraordinaris coberts

a) Els fenomens de la naturalesa

seglients:  terratremols i  sismes
submarins; inundacions
extraordinaries, incloses les produides
per embats de mar; erupcions
volcaniques;  tempesta  ciclonica
atipica (inclosos els vents

extraordinaris amb ratxes superiors a
120 km/h i els tornados), i caigudes de
cossos siderals i aerolits.

b) Els ocasionats violentament com a
conseqiencia de terrorisme, rebel-li6,
sedici6, moti i tumult popular.

c) Fets o actuacions de les forces
armades o de les forces i els cossos de
seguretat en temps de pau.

Els fenomens atmosferics i sismics, les
erupcions volcaniques i la caiguda de
cossos siderals s’han de certificar, a
instancies del Consorci de
Compensaci6 d’Assegurances,
mitjangant informes expedits per
I’Ageéncia Estatal de Meteorologia
(AEMET), I'Institut Geografic Nacional
i els altres organismes publics
competents en la matéria. En els casos
d’esdeveniments de caracter politic o
social, aixi com en cas de danys
produits per fets o actuacions de les
forces armades o de les forces o els
cossos de seguretat en temps de pau,
el  Consorci de  Compensacid
d’Assegurances pot demanar
informacié sobre els fets ocorreguts als

I. RESUM DE NORMES LEGALS

organs jurisdiccionals i administratius
competents.

2. Riscs exclosos

a) Els que no donin lloc a
indemnitzacié d’acord amb la Llei de
contracte d’asseguranca.

b) Els ocasionats a  persones
assegurades per un  contracte
d’asseguranca diferent d’aquells en
que és obligatori el recarrec a favor
del Consorci de Compensacié
d’Assegurances.

c) Els produits per conflictes armats,
encara que no hagi precedit la
declaracié oficial de guerra.

d) Els derivats de l'energia nuclear,
sense perjudici del que estableix la
Llei 12/2011, de 27 de maig, sobre
responsabilitat  civil per danys
nuclears o produits per materials
radioactius.

e) Els produits per fenomens de la
naturalesa diferents dels indicats en
I’apartat 1.a) anterior i, en particular,
els produits per I'elevacio del nivell
freatic, el moviment de vessants, el
lliscament o l'assentament de
terrenys, el despreniment de roques i
fenomens similars, llevat que aquests
hagin estat ocasionats manifestament
per I'accié de I'aigua de pluja que, al
seu torn, hagi provocat a la zona una
situacié d’inundacié extraordinaria i
es produeixin amb caracter simultani
a aquesta inundacié.
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f) Els causats per actuacions
tumultuaries produides en el curs de
reunions i manifestacions dutes a
terme d’acord amb el que disposa la
Llei organica 9/1983, de 15 de juliol,
reguladora del dret de reunié, aixi
com durant el transcurs de vagues
legals, llevat que les actuacions
esmentades puguin ser qualificades
com a esdeveniments extraordinaris
dels indicats en I'apartat 1.54) anterior.

g) Els causats per mala fe de
I’assegurat.
h) Els corresponents a sinistres

produits abans del pagament de la
primera prima o quan, de conformitat
amb el que estableix la Llei de
contracte d’asseguranca, la cobertura
del Consorci de Compensacio
d’Assegurances estigui suspesa o
I’asseguranca quedi extingida per falta
de pagament de les primes.

i) Els sinistres que, per la seva
magnitud i gravetat, el Govern de la
nacié qualifiqui com a catastrofe o
calamitat nacional.

1. La cobertura dels riscs
extraordinaris inclou les mateixes
persones i les mateixes sumes

assegurades que s’hagin establert en
les polisses d’asseguranca a I'efecte de
la cobertura dels riscs ordinaris.

2. En les polisses d’asseguranca de
vida que, d’acord amb el que preveu
el contracte, i de conformitat amb la
normativa  reguladora  de les
assegurances privades, generin
provisié matematica, la cobertura del
Consorci de Compensacio
d’Assegurances es refereix al capital en
risc per a cada assegurat, és a dir, a la
diferencia entre la suma assegurada i
la  provisi6 matematica que I’entitat
asseguradora que I’hagi emesa ha de
tenir constituida. L'import
corresponent a la provisié matematica
ha de ser satisfet per Ientitat
asseguradora esmentada.
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Comunicaci6 de danys al Consorci de

Compensacio d’Asse

La sol-licitud d’indemnitzaci6 de
danys que hagi de cobrir el
Consorci de Compensacié
d’Assegurances s’ha de tramitar
mitjangant  comunicacié  al
Consorci per part del prenedor de
I'asseguranga, l’assegurat o el
beneficiari de la polissa, o qui
actui per compte i nom dels
anteriors, o ’entitat asseguradora
o el mediador d’assegurances
amb la intervencié dels quals
s’hagi gestionat |"asseguranca.

La comunicacié dels danys i

I'obtencié de qualsevol
informacié relativa al
procediment i a l'estat de

tramitaci6 dels sinistres es pot fer:

Mitjancant una trucada al
Centre d’Atencié Telefonica
del Consorci de Compensacié
d’Assegurances [900 222 665
0 (+34) 952 367 042].

A través del lloc web del
Consorci de  Compensacié
d’Assegurances
(Www.consorseguros.es).

urances

Valoracié6  dels  danys: La
valoracié dels danys que resultin
indemnitzables d’acord amb la
legislaci6 d’assegurances i el
contingut de la  polissa
d’asseguranca I'ha de fer el
Consorci de  Compensacié
d’Assegurances, sense que aquest
quedi vinculat per les valoracions
que, si escau, hagi fet I’entitat
asseguradora que cobreix els riscs
ordinaris.

Abonament de la indemnitzacio:
El Consorci de Compensacié
d’Assegurances ha de fer el
pagament de la indemnitzaci6 al
beneficiari de  I'asseguranca
mitjangant transferéncia bancaria.
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AQUESTES CONDICIONS GENERALS NOMES SON VALIDES SI VAN
ACOMPANYADES DE LES CONDICIONS PARTICULARS.

Fet per duplicat a Madrid, en la data que figura en les condicions particulars
d’aquesta polissa.

Llegit i acceptat:

EL PRENEDOR DE L’ASSEGURANCA/L’ASSEGURAT L’assegurador:

santalucia

El director general

00 010 0O
CP040009305068001
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Assegurances

Assistencia

Llar

Estalvi i inversio
Vida i accidents
Salut

Empreses
Comunitats
Mascotes
Automobil*
Altres

Altres Productes

Plans de pensions

*Amb la garantia de Pelayo Mutua de Seguros y Reaseguros

santalucia
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"Aquest contracte es troba sotmes a la Llei 50/1980,
de 8 d’octubre, de Contracte d’Asseguranca"
Registre Mercantil de Madrid 679/257 - 3a/2012
Domicili social: Plaga d’Espafa, 15 - 28008 Madrid

24 hores al teu servei

900 24 20 20

www.santalucia.es
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