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Este Plan de Previsidn se regulara por el presente reglamento, por la Ley 5/2012, de
23 de febrero, sobre Entidades de Previsidon Social Voluntaria, el Decreto 87/1984,
de 20 de febrero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley sobre Entidades de
Prevision Social Voluntaria, por el Decreto 92/2007, de 29 de mayo, por el que se
regula el ejercicio de determinadas actividades de las Entidades de Previsidon Social,
por el Decreto 203/2015 de 27 de octubre, por el que se aprueba el reglamento de
la Ley 5/2012, por los Estatutos de la Entidad Promotora y por cuantas disposiciones
de cualquier rango que, actualmente o en el futuro, puedan serle de aplicacion.

CAPITULO I
DENOMINACION, MODALIDAD Y ADSCRIPCION

Articulo 1.- Denominacion

El presente Reglamento del Plan de Prevision denominado “SANTALUCIA VP GESTION
DECIDIDO, PLAN DE PREVISION SOCIAL INDIVIDUAL” cuyo promotor es SANTA
LUCIA, S.A. COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, regula las relaciones entre el
promotor del mismo, sus socios y sus beneficiarios, cuya condicion lleva implicita la
aceptacion de todas las normas en él contenidas.

Articulo 2.- Modalidad

Este Plan se encuadra en razon del vinculo existente entre sus Socios en la modalidad
de INDIVIDUAL, y en r,azc'm del régimen de aportaciones y prestaciones, en la
modalidad de APORTACION DEFINIDA.

Articulo 3.- Adscripcién a SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual

El presente Plan de Previsién estd integrado en SANTALUCIA JUBILACION, EPSV
Individual, que figura inscrita en el Registro Mercantil y en el Registro de Entidades
de Previsidn Social Voluntaria del Pais Vasco.

La duracién del Plan es indefinida, por lo que se constituye por un tiempo indefinido
e iniciara su actividad a partir de la oportuna resolucién de autorizacién por parte de
la entidad competente del Gobierno Vasco, y de su inscripcién en el Registro de
Entidades de Prevision Social Voluntaria de Euskadi.

Articulo 3 bis.- Plan Ciclo de Vida

La estrategia de Ciclo de Vida que ofrece Santa Lucia Jubilacion EPSV Individual se
basa en tres Planes de Prevision que invierten sus activos siguiendo diferentes
politicas de inversion. La opcién Ciclo de Vida permite el Socio adaptar la evolucion
de su perfil de riesgo, en funcion de su edad a las diferentes estrategias de inversion
de los activos en los que Santa Lucia Jubilacion EPSV Individual invierte.

Santa Lucia Jubilacidon EPSV Individual cambiara a los Socios de un Plan de Previsidon
a otro, de forma automatica, sin necesidad de solicitud por parte del Socio,
informando del cambio y recordando la nueva politica de inversion.

En la documentacion precontractual, el Socio ha sido informado de los diferentes
planes que componen la estrategia Ciclo de Vida, el plan que le corresponde en
funcién de su edad vy la politica de inversién de cada Plan.



La estrategia de Ciclo de Vida se define teniendo en cuenta dos variables: (i) las
expectativas de jubilacién de las personas asociadas y (ii) el periodo de anos que
reste hasta la edad de jubilacion ordinaria.

El socio tiene derecho a integrarse en los planes ciclo de vida que ofrece SANTA
LUCIA JUBILACION EPSV INDIVIDUAL, o a no integrarse en los mismos.

En caso de integrarse, el socio tiene la opcién de renunciar a dicho plan ciclo de vida
en favor de otra opcion.

En caso de que el socio no opte por modalidad ciclo de vida o no ciclo de vida, se le
incluird por defecto en el Plan Ciclo de Vida que le corresponda en funcion de su edad.

El socio tiene derecho a cambiar del Plan Ciclo de Vida en el que se encuentra
integrado a otro no Ciclo de Vida en cualquier momento.

Si el socio opta por un Plan de Prevision de SANTA LUCIA JUBILACION EPSV
INDIVIDUAL, distinto al que le corresponderia en Ciclo de Vida en funcién de su edad,
se le integrara en el Plan por el que haya optado, en la modalidad No Ciclo de Vida.

En caso de fallecimiento del Socio, si el Beneficiario no optare por el cobro de la
prestacién, podra mantener sus derechos en el mismo Plan en que estuviera
integrado el Socio en ese momento, sin perjuicio de poder ejercitar los derechos que
la normativa reguladora de las EPSV le concede.

La asignacion a los Planes de Ciclo de Vida se realizara automaticamente en funcion
de la edad del socio, asi como la movilizacion de un Plan Ciclo de Vida al siguiente
cuando se salte de un umbral de edad a otro. Se proporcionara en la informacion
periddica la notificacion de dicho cambio.

En caso de que el socio realice movilizaciones parciales, éstas se integraran en el
Plan que se elija, dentro de la modalidad No Ciclo de Vida, mientras que la cantidad
restante permanecera en el Plan Ciclo de Vida correspondiente.

En la modalidad Ciclo de Vida del Plan PANDA EPSV se integraran los socios mayores
de 57 anos hasta la edad de jubilacién.

CAPITULO II

AMBITO PERSONAL, DERECHOS Y OBLIGACIONES DE
SOCIOS Y BENEFICIARIOS
Articulo 4.- Elementos Personales
Son elementos personales de este Plan de Prevision:
a) El socio Promotor.
b) Los socios ordinarios: socios activos, socios pasivos y socios en suspenso.
c) Los beneficiarios.

Articulo 5.- Socios

EL SOCIO PROMOTOR del Plan es SANTA LUCIA, S.A., COMPANIA DE SEGUROS Y
REASEGUROS, con domicilio social en Plaza de Espafia, 15, 28008, Madrid



Seran SOCIOS ORDINARIOS ACTIVOS del Plan cualquier persona fisica que, en el
momento de adhesion al Plan de Prevision, sea residente a efectos fiscales en el Pais
Vasco y que, teniendo capacidad para obligarse y pudiendo hacerlo en los términos
reglamentarios estipulados, manifieste su voluntad de integrarse en el mismo
suscribiendo el correspondiente boletin de adhesién y realice la primera aportacion
de las que se haya comprometido. El socio debera domiciliar bancariamente el pago
de sus aportaciones periodicas.

Las personas fisicas que se encuentren jubiladas no podran incorporarse como socio
del Plan, salvo para el caso de movilizar sus derechos desde la Entidad de la que
fuese socio.

Son SOCIOS ORDINARIOS PASIVOS aquéllos que, habiendo sido previamente socios
activos, ejerzan el derecho a percibir la prestacién que les corresponda.

Aquellos socios activos que hayan cesado la realizacidn de aportaciones pero
mantengan sus derechos econémicos en el Plan, adquieren la condicion de SOCIOS
ORDINARIOS EN SUSPENSO, continuando con la categoria de elemento personal del
Plan de Prevision.

Articulo 6.- Beneficiarios

Seran beneficiarios del Plan de Previsidn aquellas personas fisicas que, por su relacion
con el causante, tengan derecho a la percepcion de prestaciones tras el acaecimiento
de la contingencia de fallecimiento.

Articulo 7.- Alta de un Socio Ordinario Activo

1. Las personas fisicas definidas como socios ordinarios activos causaran alta en
el Plan de Prevision suscribiendo el correspondiente boletin de adhesiéon y abonando
la primera aportacion a la que se haya comprometido en el mismo y/o haya
traspasado sus derechos econdmicos desde otro Plan de Prevision.

En dicho boletin de adhesion el socio podra hacer designacion expresa de potenciales
beneficiarios para la contingencia de fallecimiento.

2. El socio ordinario activo podra solicitar que le sea expedido certificado
acreditativo de su pertenencia al Plan de Prevision. Este certificado no sera
transferible.

Articulo 8.- Baja de un Socio Ordinario Activo
Los socios ordinarios activos causaran baja en el Plan de Previsién:

a) Cuando se produzca una de las contingencias siguientes y cobre la totalidad
de sus derechos econdémicos:

- Jubilacion

- Incapacidad, en sus grados de total, parcial y permanente para la profesion
habitual, absoluta y permanente para todo trabajo o gran invalidez.

- Dependencia.

- Enfermedad grave.

- Desempleo de larga duracién

b) Cuando por decisién del propio socio, se produzca un rescate del Plan de
Previsién conforme a las normas vigentes en cada momento.



c)

d)

e)

f)

El Socio ordinario podra, en su caso, hacer efectivo los derechos econdmicos
gue mantenga en el Plan de Prevision en el caso de que acredite la antigliedad
minima de 10 afos requerida por la normativa vigente o la antigliedad minima
gue ésta establezca en cada momento.

El computo de la antigliedad se realizaréa desde la fecha de la primera
aportacién al Plan de Previsién hasta la fecha en que se realice la solicitud del
rescate.

En el caso de que existiera algun traspaso de entrada al Plan de Prevision con
origen en otro Plan de Prevision diferente, que, en base a la legislacién en
vigor, hubiera dado lugar a traspaso de la antigliedad, el computo de la
antigledad en este caso se realizara desde la fecha de la primera aportacién
informada por el Plan de Prevision de origen traspasado hasta la fecha en que
se realice la solicitud del rescate.

La Junta de Gobierno queda facultada para interpretar, aclarar y, en general,
resolver los supuestos especiales o cuyo encaje en el alcance de este derecho
pueda ser dudoso.

Por movilizacion de la totalidad de sus derechos econdmicos a otro Plan de
Prevision.

Por fallecimiento.

Pérdida o incumplimiento de cualquiera de los requisitos que sustentan el
derecho a ser Socio Ordinario Activo.

Extincion y disolucién de la Entidad.

En cualquier caso, el pago de los derechos econdmicos se efectuara en la cuenta
bancaria designada a tal efecto por el socio.

Articulo 9. - Alta de un Socio Ordinario Pasivo

Adquiriran la condicion de socios ordinarios pasivos aquellos socios ordinarios que
ejerzan el derecho a percibir la prestacion que les corresponda al producirse alguna
de las contingencias siguientes:

Jubilacion.

Incapacidad, en sus grados de total, parcial y permanente para la profesién
habitual, absoluta y permanente para todo trabajo o gran invalidez.
Dependencia.

Enfermedad grave.

Desempleo de larga duracion.

Articulo 10. - Baja de un Socio ordinario Pasivo

Los socios ordinarios pasivos causaran baja en el Plan de Prevision por las siguientes
causas:

a)
b)

Por fallecimiento.

Por movilizacidon de la totalidad de sus derechos a otro Plan de Prevision.



c) Por agotamiento de los derechos econémicos reconocidos al socio pasivo como
consecuencia de la percepcién integra de los mismos, bien en forma de capital,
bien en forma de renta o bien por la percepcion de abonos sucesivos.

d) Extincion y disolucién de la Entidad.

Articulo 11.- Alta de un Beneficiario
Adquiriran la condicién de beneficiarios:

Las personas fisicas que ejerzan el derecho a percibir prestaciones de viudedad,
orfandad o en favor de otros beneficiarios por fallecimiento de un socio ordinario o
beneficiario, segun la ultima designacién de beneficiarios efectuada por éste.

A falta de designacion expresa por parte del socio, seran beneficiarios, por orden
preferente y excluyente:

El cdnyuge supérstite no separado legalmente del socio.
Los hijos supérstites del socio por partes iguales.

Los padres supérstites del socio por partes iguales.

Los hermanos supérstites de socio por partes iguales.
Los herederos.
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Articulo 12.- Baja de un Beneficiario

Los beneficiarios causaran baja en el Plan de Prevision por las siguientes causas:

a) Por fallecimiento.

b)  Por movilizacién de la totalidad de sus derechos a otro Plan de Prevision.

c) Por agotamiento de los derechos econdmicos reconocidos al beneficiario como
consecuencia de la percepcidn integra de los mismos, bien en forma de capital,

bien en forma de renta o bien por la percepcién de abonos sucesivos.

d) Extincidon y disolucion de la Entidad.

Articulo 13.- Derechos y obligaciones de los Socios y de los beneficiarios
Estos derechos y obligaciones estan recogidos en los Estatutos de “SANTALUCIA
JUBILACION, E.P.S.V Individual”.
CAPITULO III
REGIMEN DE APORTACIONES Y PRESTACIONES
Articulo 14.- Sistema de financiacion

1. El sistema financiero que adoptara el presente Plan es el de "CAPITALIZACION
FINANCIERA INDIVIDUAL".

2. Se constituira un fondo de capitalizacion integrado por las aportaciones y los
resultados de las inversiones atribuibles a los mismos, deducidos los gastos y
quebrantos que les sean imputables.



3.

Dado que se trata de un plan individual, de aportacidén definida, el Plan no
asume la cobertura de ninguln riesgo relacionado con las prestaciones previstas,
ni tampoco garantiza un interés minimo a los socios.

Articulo 15.- Aportaciones

1.

Las aportaciones al Plan seran efectuadas exclusivamente por los socios
ordinarios activos, excepto en el caso previsto en la Disposicién Adicional Tercera.

La cuantia y periodicidad de las mismas sera definida por el socio en el boletin de
adhesién que suscriba al solicitar el alta en el Plan de Previsidn.

El pago de las aportaciones periddicas se efectuara mediante cargo en cuenta
corriente o de ahorro del socio. Este deberd cumplimentar la correspondiente
autorizacién de domiciliacién bancaria incluida en el boletin de adhesion.

Las aportaciones de los socios podran ser:

a) Periddicas. La periodicidad podra establecerse por parte del socio con
caracter mensual, trimestral o anual.

El socio podra prever un crecimiento para sus aportaciones periddicas. En
el boletin de adhesion indicara el sistema de revalorizaciéon de dichas
aportaciones.

b) Extraordinarias. Son aquéllas que el socio puede realizar a su voluntad, de
forma Unica o no, y sin acogerse a ninguna secuencia o cuantia
preestablecida.

Los socios podran combinar, tanto al causar alta en el Plan de Previsién como
durante su permanencia en el mismo, ambos sistemas de aportaciones.

Articulo 16.- Cuantia minima de las aportaciones

La cuantia minima de las aportaciones peridédicas se establece en 30,05 Euros
mensuales o sus equivalentes en trimestres, semestres o afios.

La cuantia minima de las aportaciones extraordinarias se establece en 30,05 Euros.

Articulo 17.- Modificacion, suspension y rehabilitacion de aportaciones
peridédicas

1.

Modificacidn: A través de la correspondiente solicitud, el socio ordinario activo
podra modificar, sin efecto retroactivo, su sistema de aportaciones en cuanto a
importe, periodicidad o crecimiento de las mismas.

Suspensién: Por la misma via, y sin efecto retroactivo, el socio activo podra
suspender el pago de aportaciones periddicas futuras.

El socio puede rehabilitar en cualquier momento el pago de aportaciones
periddicas previamente suspendido, mediante tramite similar al previsto para
la incorporacién de altas al Plan de Prevision.

En el caso de que el socio solicite la movilizacién total de sus derechos
econdémicos, la Entidad queda facultada para suspender las aportaciones
perioddicas que tuviese comunicadas el socio.

Articulo 18.-Prestaciones



Las prestaciones previstas en el presente Plan de Previsidon corresponderan al valor
capitalizado final de las aportaciones realizadas por el socio activo hasta el momento
de producirse la contingencia cubierta, equivaliendo al valor de sus derechos
econdmicos en ese momento. Dicho valor capitalizado final se calculard segun el
sistema financiero indicado en el articulo 14 de estas especificaciones.

Articulo 19.- Incompatibilidades del régimen de Aportaciones y Prestaciones

1. - Con caracter general, es incompatible la realizacion de aportaciones para
jubilaciéon y el cobro de prestaciones por dicha contingencia simultaneamente.

A partir del acceso a la jubilacion, el socio jubilado que se haya incorporado a la
Entidad previamente a la jubilacion podra seguir realizando aportaciones al plan de
prevision para la contingencia de jubilacién y otras contingencias. No obstante, una
vez iniciado el cobro de la prestacion de jubilacion de la entidad de previsidon social
voluntaria, las aportaciones del socio jubilado no podran destinarse a la cobertura de
dicha jubilacion.

En caso de que una persona jubilada que esté cobrando prestacion por jubilacion de
una entidad de prevision social voluntaria volviera a trabajar, podra reanudar las
aportaciones a entidades de prevision social voluntaria para la futura contingencia de
jubilacién, siempre y cuando dejase de cobrar la prestacién por jubilacién de la
entidad de prevision social voluntaria.

2. - No obstante, en situaciones en que el socio o socia se acoja al régimen de
jubilacién parcial y aunque esté percibiendo esa prestacion de una entidad de
prevision social voluntaria, esa situacion sera compatible solamente con la realizacién
de aportaciones para las contingencias de fallecimiento y dependencia, salvo que los
estatutos establezcan la posibilidad de aportar para la jubilacién total.

Articulo 20.- Contingencias cubiertas

Las contingencias cubiertas por el presente Plan, que dan origen al pago de
prestaciones, son las siguientes:

a) Jubilacidén. La contingencia de jubilacién se entendera producida cuando el socio
o socia ordinario acceda efectivamente a la jubilacion en el régimen correspondiente
de la Seguridad Social y similares o en funcién de dérgano competente. A estos
efectos, la jubilacion anticipada, la flexible, la parcial y otras formulas equivalentes
gue en su caso se reconozcan por la Seguridad Social tendran la consideracion de
jubilacién.

Cuando no sea posible el acceso a la jubilacidon citada en el apartado anterior, la
contingencia se entendera producida a la edad de 65 afnos, siempre y cuando no se

ejerza la actividad laboral o profesional o se cese en ella y no se encuentre cotizando
para la contingencia de jubilacion en ningliin régimen de la Seguridad Social.

b) Incapacidad permanente o invalidez para el trabajo. Esta contingencia
cubrird la incapacidad permanente parcial para la profesion habitual, total para la
profesion habitual, absoluta para todo trabajo y la gran invalidez, de acuerdo con lo
establecido en cualquier régimen de Seguridad Social y similares o en funcién de
oérgano competente.

Estas situaciones podran ser acreditadas mediante la oportuna certificacion del
organismo publico a quien en cada caso corresponda decretar o reconocer tal
situacion.

En el caso de socio o socia no integrado en el sistema de Seguridad Social se
producira la contingencia de invalidez cuando, por los organismos competentes, se
acredite una reduccion anatémica o funcional no inferior al 33 %.



c) Fallecimiento. Esta contingencia se acreditara mediante el correspondiente
Certificado de Defuncidn.

Cuando la accién protectora de la entidad de previsidn social voluntaria cubra la
contingencia de fallecimiento del socio ordinario, se podra generar derecho a
prestaciones de viudedad, orfandad o a favor de otros beneficiarios, y una vez
acreditada fehacientemente su condicidn, podra optar por las siguientes opciones:

e Integrarse como socio en la misma EPSV del socio fallecido, con los derechos
que le corresponden

e Solicitar la movilizacién de esos derechos a la EPSV que sefiale el beneficiario

e Percibir los derechos, total o parcialmente, en concepto de prestacion por
fallecimiento del socio.

d) Dependencia: La contingencia de dependencia cubierta es la dependencia severa
(Grado II) o gran dependencia (Grado III), de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
39/2006 de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a
las personas en situacion de dependencia, o regulacidon que la sustituya.

La dependencia podra serlo de la persona socia o del conyuge, o de uno de los
parientes en linea directa o colateral hasta el tercer grado inclusive de los cuales
dependa o de quien le tuviese a su cargo en régimen de tutela o acogimiento.

e) Desempleo de larga duraciéon. Entendido este como la pérdida de empleo, o
cese de actividad en el caso de los trabajadores autdnomos, que retinan las siguientes
condiciones:

a) Estar en situacién legal de desempleo. A estos efectos tendra tal consideracion
los supuestos de extincion de la relacién laboral o administrativa y suspension
del contrato de trabajo contemplados como tales en la legislacién de la
Seguridad Social.

b) No tener derecho a las prestaciones por desempleo en su nivel contributivo,
0, en su caso, haberlas cobrado durante un afio o haber agotado dichas
prestaciones. El computo del afio se podra acreditar aunque los doce meses
de desempleo no se produzcan de forma consecutiva.

c) Estar inscrito en el momento de la solicitud como demandante de empleo en
el servicio publico de empleo correspondiente.

d) En el caso de los trabajadores por cuenta propia que hubieran estado
previamente integrados en un régimen de la Seguridad Social como tales y
hayan cesado en su actividad, también podran hacerse efectiva la prestacion
si concurren los requisitos establecidos en las letras b) y ¢) anteriores.

La prestacion sera abonada en forma de renta mensual equivalente a las
retribuciones de la prestacidon en su nivel contributivo, salvo que el socio solicite el
pago unico con fines concretos de fomento de empleo.

La situacion de desempleo se acredita mediante un certificado emitido por el INEM u
Organismo Administrativo que pudiera sustituirle en sus funciones.

f) Enfermedad grave. Comprende cualquier dolencia fisica o mental, o lesién, que
incapacite temporalmente para la ocupacion o actividad habitual del socio ordinario
durante un periodo continuado minimo de tres meses, o que requiera intervencion
clinica de cirugia mayor o tratamiento en un centro hospitalario y siempre que
suponga una disminucion de ingresos o aumento de gastos.

La cobertura de esta contingencia podra extenderse para el caso que se vea afectado
por una enfermedad grave, bien su céonyuge o pareja de hecho, bien alguno de los
ascendientes o descendientes del socio en primer grado o bien la persona que, en
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régimen de tutela o acogimiento, conviva con la persona socia ordinaria o que de ella
dependa.

Esta situacion se acreditara mediante certificados médicos de los servicios
competentes de la Seguridad Social u organismo que lo sustituya y documentos que
justifiquen la disminucidn de la renta disponible del socio por el aumento de gastos
o reduccién de los ingresos a consecuencia de la enfermedad.

Las solicitudes de prestacion deberan presentarse por escrito acompanadas de la
documentacién correspondiente.

Los supuestos anteriores se reputaran enfermedad grave en tanto no den lugar a la
percepciéon por el asociado de una prestacion por incapacidad permanente en
cualquiera de sus grados, conforme al Régimen de la Seguridad Social
correspondiente y siempre que supongan para el socio o socia una disminucién de su
renta disponible por aumento de gastos o reduccion de sus ingresos que pueda
acreditarse de forma adecuada. A estos efectos, serd admisible la presentacion de
presupuestos de gastos.

Articulo 21.- Modalidades de pago de las prestaciones

Las prestaciones previstas en el Plan de Previsidn corresponden al valor capitalizado
final de las aportaciones realizadas y traspasos efectuados por el socio ordinario hasta
el momento de producirse el pago de la prestacidon correspondiente a la contingencia
cubierta, siendo equivalente al valor de los derechos econémicos en dicho momento.
Dicho valor capitalizado final se calculard de acuerdo con lo establecido en el articulo
1409 del presente Reglamento.

La forma de pago de las prestaciones del presente Plan de Prevision Social Individual
podra consistir en:

a) Capital. Su importe sera igual al valor de los derechos econdmicos del Socio
Ordinario en el momento del pago de la prestacion. El pago de esta prestacion
podra ser inmediato a la fecha de la contingencia o diferido a un momento
posterior.

El perceptor de una prestacion determinada en forma de capital diferido podra
anticipar el vencimiento del capital en su totalidad.

En caso de optar por una prestacion en forma de capital inmediato, el mismo
sera abonado en un plazo no superior al legalmente establecido, desde la
recepcion por la Entidad de toda la documentacién.

b) Renta Financiera, consistente en la percepcion de dos o mas pagos sucesivos
con periodicidad regular, incluyendo al menos un pago en cada anualidad.

El perceptor de la prestacién debera fijar:

. El importe y periodicidad (mensual, trimestral, semestral o anual) de los
pagos.

- La revalorizacidon anual (crecimiento acumulativo) de la renta

. La fecha de inicio de pago de la renta, pudiendo diferir el inicio del cobro

de la misma.

La duracién de la renta se determinara en funcién de la rentabilidad real que
obtenga el Plan de Previsién Individual, agotandose cuando se consuma los
derechos econdmicos. En caso de fallecimiento del socio ordinario antes del
agotamiento del derecho econdmico, el importe remanente constituira un nuevo
derecho econdmico a favor de quien legalmente corresponda.
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Las prestaciones a las que los socios ordinarios tienen derecho como consecuencia
de la contingencia de enfermedad grave, podran hacerse efectivas mediante un pago
Unico o pagos sucesivos en tanto se mantengan dichas situaciones debidamente
acreditadas.

En el supuesto de desempleo de larga duracion, la prestaciéon sera abonada en la
modalidad de renta mensual equivalente, salvo que el socio solicite el pago Unico de
la prestacién con el fin concreto de fomento de empleo, de acuerdo con la normativa
en vigor.

Para la determinacién de la renta mensual equivalente se aplicaran los siguientes
criterios:

a) En el caso de que se reciba prestacion contributiva publica por desempleo,
la renta equivalente maxima serda igual a la prestaciéon contributiva
percibida y por el mismo importe inicial bruto.

b) En caso de que se reduzca el importe percibido de la prestacion
contributiva, esa reduccion podra compensarse con un incremento de la
prestacion complementaria de la misma cuantia maxima que la reduccién
que se haya efectuado.

c) Si no se tiene derecho a prestacién contributiva, la prestacion maxima
equivalente sera la calculada considerando las cotizaciones realizadas al
sistema publico y que se hubieran cumplido los requisitos para tener
derecho a la prestacion contributiva.

En todo caso, la cuenta designada para el abono de la prestacién correspondiente
tendra que ser necesariamente una cuenta bancaria abierta a nombre del socio
ordinario pasivo o beneficiario en Una Entidad Bancaria domiciliada en Espafia o en
un Pais de la Unién Europea.

Sera el socio ordinario o beneficiario quien decidird la modalidad de la prestacion que
desea cobrar, salvo en aquellas contingencias donde esté predefinida la modalidad
de cobro.

Articulo 22.- Procedimiento y reconocimiento del pago de prestaciones

1. Producida la contingencia determinante de una prestacion, el socio pasivo o el
beneficiario lo pondrd en conocimiento de SANTALUCIA JUBILACION, EPSV
Individual, debiendo acompafar la informacion necesaria y la documentacion
acreditativa de su derecho a la prestacion y, en su caso, aquella necesaria que
determine SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual para la determinacion de
la renta mensual equivalente aplicable al socio.

2.  Ladocumentacion referida serd examinada por SANTALUCIA JUBILACION, EPSV
Individual, la cual podra solicitar cuantos datos complementarios estime
necesarios.

3. SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual notificard al socio pasivo o al
beneficiario el reconocimiento de su derecho a la prestacion, o la denegacion,
en su caso, en el plazo maximo legal desde la recepcion de toda la
documentacién. La denegacion debera ser motivada.

4, El pago de una prestacién en forma de capital, o el primer pago de una
prestacion en forma de renta, sera efectuado en el plazo maximo legal desde la
recepcidon por SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual de toda la
documentacion necesaria para acreditar el derecho a su cobro.
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Articulo 23.- Certificados de percepcion de prestaciones

1. Al cierre de cada afio natural, SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual
remitira a los socios pasivos o a los beneficiarios un certificado en el que indicara
el importe de la prestacion percibida durante el afio, asi como las retenciones
practicadas a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas.

2. Asimismo, si el socio pasivo o el beneficiario opta por el cobro de una prestacion
en forma de renta, SANTALUCIA JUBILACI()N, EPSV Individual le entregara un
certificado acreditativo de su condicion en el que se especificaran las
caracteristicas y cuantia de la renta.

Articulo 24.- Movilizacion de Derechos Economicos

Los socios o beneficiarios podran movilizar sus derechos econdmicos a otro Plan de
Previsidon, por propia voluntad o en caso de terminacion de este plan.

La movilizacion de derechos econdmicos se regira por las siguientes prescripciones:

a) Los derechos econdmicos de los socios ordinarios activos y en suspenso podran
movilizarse a otros planes de prevision a peticion del socio. Ocurrida la contingencia,
los socios ordinarios pasivos o las personas beneficiarias solamente podran movilizar
los derechos econdmicos si no mediara garantia o compromiso sobre la cuantia de la
prestacién a percibir.

b) El socio o beneficiario deberad dirigirse por escrito a la Entidad que desea que
recepcione sus derechos, solicitando su incorporacion a la misma como socio y que
acepte la recepcién de fondos. Ademas, identificara la Entidad y el Plan desde el que
desea realizar la movilizacién. Adjuntard, asimismo, una autorizacion a la Entidad de
destino para que, en su nombre, solicite a la Entidad de origen, la movilizacion de un
importe concreto o de la totalidad de sus derechos econdmicos, asi como un
certificado de la fecha de la primera aportacion que dio origen a los mismos.

c) El plazo maximo para efectuar la movilizacién de los derechos econémicos sera de
cinco dias habiles desde la presentacion de toda la documentaciéon en la Entidad de
Prevision Social Voluntaria.

d) La movilizacion de derechos no generara gasto alguno para el socio o beneficiario
ni merma alguna de sus derechos.

Articulo 25.- Gastos de administracion.

El porcentaje que en concepto de gastos de administraciép se va a imputar al Plan
“SANTALUCIA VP GESTION DECIDIDO PLAN DE PREVISION SOCIAL INDIVIDUAL",
sera de un 1,50% del patrimonio afecto como comisién de gestién y de depdsito.

A estos efectos, tendran la consideracion de gastos de administracion todos los
gastos directos e indirectos en que se incurra como consecuencia de la administracion
del patrimonio afecto al Plan de Previsidon, con la excepciéon de los gastos de
intermediacién derivados de la compra o venta de valores

Se entendera por patrimonio afecto al Plan de Prevision, el fondo de capitalizacion
determinado por todas las aportaciones, deducidas las prestaciones, movilizaciones
y/0 rescates, salvo las efectuadas en el periodo a que se refiera el calculo, mas los
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rendimientos generados por los recursos invertidos y las plusvalias o minusvalias de
los activos, valorados a precio de mercado del dia a que se refiera el calculo, o,
cuando no existiera éste, a su valor efectivo, de acuerdo con criterios de maxima
prudencia y aplicando métodos valorativos generalmente admitidos, y menos el
importe de los gastos de administracion establecidos para el Plan de Previsién. El
patrimonio afecto estara dividido en parte alicuotas, que deberan determinarse
diariamente.

Cuando SANTA LUCIA JUBILACION EPSV INDIVIDUAL invierta en Instituciones de
Inversion Colectiva o en Entidades de capital riesgo, el limite establecido en el parrafo
primero del presente articulo operara conjuntamente sobre las comisiones
acumuladas a percibir por las distintas gestoras, depositarias o instituciones,
teniendo en cuenta que la suma de todas ellas nunca superara el maximo del 1,50%
anual.

CAPITULO IV

MODIFICACION Y TERMINACION

Articulo 26.-Modificacion del Reglamento del Plan

1. La modificacién del presente Reglamento del Plan podra solicitarse a instancias
de, al menos, el 25% de sus socios o a instancias de su socio promotor, SANTA
LUCIA, S.A., COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS.

2. Cualquier modificaciéon debera de ser validada y ratificada por la Junta de
Gobierno de SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual exigiéndose mayoria
simple de los votos emitidos.

3. Asimismo, la modificacion del presente Reglamento requerird la previa

aprobacion del departamento competente en materia de EPSV del Gobierno
Vasco.

Articulo 27.-Terminacion del Plan de Prevision

1.  Seran causas para la terminacion del presente Plan:

a) El acuerdo de la Junta de Gobierno de SANTALUCIA JUBILACION, EPSV
Individual.

b) Por ausencia de socios en el Plan.

c) La disolucion y liquidacion de SANTALUCIA JUBILACION, EPSV Individual.

2. En todo caso seran requisitos previos para la terminacion del Plan la garantia
individualizada de las prestaciones causadas y la integracion de los derechos
econdmicos de los socios y beneficiarios en otro Plan.

Disposicion Adicional Primera.- Régimen de Reclamaciones

En caso de reclamacion relativa al contenido o aplicacion del presente reglamento y
sin perjuicio del recurso a los Tribunales de Justicia, Vd. puede:

1. Formular su reclamacién, de forma totalmente gratuita, ante el Defensor del
Asociado, persona independiente de la Entidad, elegida para velar por los intereses
de los socios y beneficiarios.
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Para poder acceder a esta via de reclamacién, deberan concurrir las siguientes
circunstancias:

a) Que el reclamante sea persona fisica y que en esa persona coincida la condicion
de Socio Ordinario, Beneficiario o derechohabiente de cualquiera de ellos.

b) Que el asunto no se encuentre sometido a decisiéon judicial, arbitral o
administrativa, o haya sido resuelto por alguna de esas instancias, o haya sido
rechazado por fraude.

Esta reclamacién debera usted formularla por medio de escrito dirigido al Defensor
del Asociado, haciendo constar su nombre, apellidos, D.N.I. y domicilio, asi como la
causa o motivo de su reclamacién, concretando claramente su pretension.

Pueden enviar la reclamacion al Defensor del Asociado de SANTALUCIA JUBILACION,
EPSV Individual por los siguientes medios:

+ Correo: Plaza de Espafia, 15, 28008, Madrid
- E-mail: atencion@santalucia.es
- Desde la WEB de la entidad www.santaluciavidaypensiones.es

El Defensor del Asociado, tras los tramites reglamentarios, emitird dictamen en el
plazo maximo establecido legalmente. Este dictamen sera vinculante para la Entidad,
pero no para usted, que es libre de aceptarla o rechazarla y, en su caso, ejercer las
acciones que legalmente le correspondan.

Si usted lo necesita, puede solicitar una copia del Reglamento del Defensor del
Asociado, en cualquiera de las direcciones antes indicadas.

2. En caso de no estar conforme con la respuesta dada, podra dirigirse al
Departamento del Gobierno Vasco competente en materia de Entidades de prevision
social quien atenderda las quejas y reclamaciones que presenten los socios y
beneficiarios que deriven de presuntos incumplimientos de la normativa por la
Entidad.

Disposicion Adicional Segunda.- Proteccion de Datos de Caracter Personal.

A los efectos de lo dispuesto en la vigente Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y en el
Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de
2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la
Directiva 95/46/CE (Reglamento general de proteccién de datos) , se informa de que
las finalidades de la recogida de los datos de caracter personal solicitados en el
Boletin de Adhesion es la de tramitar el alta del socio en el Plan y formalizar la relacion
contractual derivada de la misma, asi como el mantenimiento, desarrollo, gestion y
control de dicha relacion contractual, siendo su cumplimentacién obligatoria a tales
efectos y de que dichos datos (incluso los de salud), asi como los demas datos de
caracter personal (incluso los de salud) que se recaben y/o generen en el ambito de
la relacion contractual referida, seran incorporados a los ficheros de SANTA LUCIA,
S.A COMPANIA DE SEGUROS Y REASEGUROS, Socio Promotor y Entidad Gestora de
esta Entidad y tratados, de forma automatizada o no por ésta, para las finalidades
indicadas en esta disposicion adicional. Adicionalmente, se podran recabar
consentimientos diferentes de los anteriores previa conformidad por parte del socio.

A continuacion le facilitamos informacion completa sobre el tratamiento de datos que
realizara la Sociedad Gestora:

15



¢Quién es el responsable del tratamiento de sus datos personales?

El responsable del tratamiento es SANTA LUCIA, S.A., Compafiia de Seguros y
Reaseguros, con domicilio en Plaza de Espafa, 15, 28008 Madrid y con NIF A-
28039790 (en adelante, santalucia).

Santalucia ha nombrado formalmente un Delegado de Proteccién de Datos Personales
y ademas tiene habilitado el siguiente canal de comunicacién: dpo@santalucia.es

¢Como obtenemos sus datos personales?

Debemos distinguir entre las fuentes de las cuales proceden sus datos personales y
la tipologia de datos personales tratados por santalucia:

a) Fuentes de las que proceden los datos personales:

e Aportados por Vd. en el boletin de adhesidén o para la formalizacién de la relacién
contractual.

e La propia gestion, mantenimiento y desarrollo de la relacion contractual. La
tramitacion de prestaciones derivados del Plan de Prevision.

e Datos procedentes de fuentes accesibles al publico o registros publicos. Datos
procedentes de ficheros de siniestralidad.
Datos procedentes de ficheros de fraude.
Datos obtenidos de fuentes externas (p.ej., proveedores de santalucia, bases de
datos de terceros, redes sociales, etc.).

Santalucia le informa que, en caso de obtenerse sus datos de fuentes externas, seran
tratados exclusivamente con las finalidades descritas en el presente clausulado,
sirviendo este documento como medio informativo suficiente en relacion con el uso
que hacemos de sus datos y las condiciones de tratamiento. A no ser que Vd. lo
solicite expresamente, no le sera remitido un nuevo clausulado informativo en tales
supuestos.

b) Tipologias de datos personales.

Mientras se mantenga vigente la relacion contractual, santalucia podra tratar los
siguientes datos de caracter personal:

e Sus datos identificativos y de contacto (p.ej., nombre y apellidos, NIF/NIE,
direccién postal y electrénica, teléfono, etc.).

¢ Datos relativos a sus caracteristicas personales (p.ej., edad, fecha de nacimiento,
estado civil, etc.), asi como datos relativos a sus circunstancias sociales y
familiares (p.ej., caracteristicas de su vivienda, niumero de habitantes de su
vivienda, etc.).

e Datos relativos a su situacion laboral y / o académica (p.ej., si Vd. estd empleado
o desempleado, su situacion laboral actual, su formacion general o especifica,
etc.).

e Datos de su situacion socioeconémica y econémica (p.ej., su numero de cuenta
bancaria).

e Datos relativos a solvencia patrimonial (p.ej., datos sobre ingresos o
préstamos/créditos vivos).

Asimismo, le informamos de que santalucia podra tratar datos personales de otras
personas que nos facilite en caso de ser necesario para la gestion de las finalidades
propias del Plan de Prevision. En caso de que Vd. haya proporcionado datos
personales de otras personas, le recordamos que mediante la formalizacién del
Boletin de Adhesidén, Vd. garantizé haber obtenido el consentimiento de dichas
personas para la realizacién de los tratamientos de datos personales efectuados por
santalucia en relacién con la ejecucion y desarrollo del Plan de Previsién (en el caso
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de menores de edad, Vd. debié haber obtenido el consentimiento de sus
representantes legales si Vd. no es uno de ellos), asi como debié haber informado a
dichas personas de los derechos que les asisten y de las finalidades de tratamiento
de datos.

Por Ultimo y especialmente, le informamos de que, para la ejecucion del Plan de
Prevision, puede ser necesario el tratamiento de sus datos de salud (p.ej., datos de
salud que pudieran derivarse de tramitacion de un siniestro o, en su caso, datos
necesarios para la valoracién del riesgo). Le recordamos que santalucia Unicamente
tratara dicha categoria de datos para las finalidades propias de la ejecucién del Plan
de Previsién y, exclusivamente, en caso de que se encuentre legitimada para ello.

¢Con qué finalidades tratamos sus datos personales?

En santalucia trataremos sus datos personales para las siguientes finalidades:

Gestionar el Plan de Prevision, asi como mantener, desarrollar y controlar la
relaciéon contractual.

e Cumplir obligaciones legales aplicables a santalucia.

e Deteccion del uso fraudulento de datos en el establecimiento de relaciones
contractuales o precontractuales (deteccién del fraude).

e Prevencidén y / o deteccion de actividades de blanqueo de capitales v / o
financiacion del terrorismo.

e Gestidon de actividades que permitan evaluar su solvencia patrimonial y crédito.

e Enviarle informacién publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés
a través de medios postales, telefonicos o electronicos (correo electronico, SMS y
otros medios de comunicacion electrénica) relativa a cualquiera de los productos
0 servicios que santalucia comercializa, inclusive en base a la elaboracién de su
perfil que podra ser confeccionado con datos internos y externos, segun se detalla
en el presente clausulado.

e Enviarle informacidon publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés
a través de medios postales, telefénicos o electronicos (correo electréonico, SMS y
otros medios de comunicacién electrénica) relativa a productos y / o servicios de
terceras entidades con las que santalucia establezca acuerdos de colaboracidn,
tales como entidades aseguradoras, entidades de crédito, asistenciales, gestoras
de residencias de la tercera edad, entidades dedicadas a la agricultura, ganaderia
y pesca; energia eléctrica, gas, agua; industria, construccién, comercio, vehiculos
de motor, transporte, hosteleria, turismo, telecomunicaciones, inmobiliarias;
actividades administrativas y servicios auxiliares, educacion, actividades sanitarias
y de servicios sociales, sanidad, actividades artisticas, recreativas y de
entretenimiento, ocio, deporte, cultura y espectaculos; actividades cientificas y
técnicas, exclusivamente si Vd. ha consentido.

e Enviarle informacion publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés,
p. €j. sobre eventos y noticias de interés general, felicitaciones, como con ocasién
de su cumpleafios, por medios postales, telefénicos o electrénicos (correo
electrénico, SMS y otros medios de comunicacién electronica), exclusivamente si
Vd. ha consentido.

e Realizar evaluaciones de perfil de clientes (incluido el suyo) y aplicar técnicas de
segmentacion, con datos internos que obren en poder de santalucia y / con datos
externos (p.ej., procedentes de bases de datos de terceros), con la finalidad de
introducir mejoras en las comunicaciones que realizamos y ofrecerle ofertas
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adecuadas de productos y servicios, de acuerdo con sus necesidades, inclusive
una vez finalizada la relacion contractual, exclusivamente si Vd. ha consentido.

e Conservar sus datos una vez extinguida la relacién contractual, con la finalidad de
ser elaborados por santalucia perfiles especificos en relacién con los productos y
servicios que comercializa y, en base a los mismos, enviarle informacion
publicitaria o promocional a través de medios postales, telefénicos o electrdnicos
(correo electrénico, SMS y otros medios de comunicacion electrénica), relativa a
tales productos y servicios comercializados por santalucia, exclusivamente si Vd.
ha consentido.

¢Cudl es la legitimacidon de santalucia para el tratamiento de sus datos?

La base para el tratamiento de sus datos personales se encuentra en el desarrollo y
ejecucion de la relacién contractual formalizada entre Vd. y la Entidad de Previsidon
Social, asi como en el cumplimiento de obligaciones legales que le son aplicables a
santalucia.

Asimismo, también existe como base legal del tratamiento de sus datos personales
el interés legitimo de santalucia para las siguientes finalidades:

e Prevencién del fraude y prevencién y / o deteccién de actividades de blanqueo de
capitales y / o financiacién del terrorismo.

e Tratamiento de sus datos de salud con finalidades de valoracion de pago de
prestaciones, y, en su caso, cualesquiera otras actividades derivadas de la gestién
y tramitacion de la relacién contractual formalizada entre Vd. y santalucia.

e Enviarle informacién publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés
a través de medios postales, telefonicos o electronicos (correo electronico, SMS y
otros medios de comunicacion electrénica) relativa a cualquiera de los productos
o servicios que santalucia comercializa.

Adicionalmente, los siguientes tratamientos de datos estdn basados en su
consentimiento el cual le ha sido solicitado, y sélo seran realizados por santalucia si
Vd. los ha consentido:

e Enviarle informacidon publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés
a través de medios postales, telefonicos o electronicos (correo electronico, SMS y
otros medios de comunicacién electrénica) relativa a productos y / o servicios de
terceras entidades con las que santalucia establezca acuerdos de colaboracién.

e Enviarle informacion publicitaria o promocional que pudiera resultar de su interés,
p. ej. sobre eventos y noticias de interés general, felicitaciones, como con ocasién
de su cumpleafos, por medios postales, telefénicos o electrénicos (correo
electréonico, SMS y otros medios de comunicacidn electrdnica).

e Realizar evaluaciones de perfil de clientes y aplicar técnicas de segmentacién con
datos internos que obren en poder de santalucia y / o con datos externos, con la
finalidad de introducir mejoras en las comunicaciones que realizamos y ofrecer
ofertas de productos y servicios adecuadas a sus necesidades, inclusive una vez
finalizada la relacion contractual formalizada entre Vd. y santalucia.

e Conservar sus datos una vez finalizada la relacidén contractual formalizada entre
Vd. y santalucia con la finalidad de elaborar perfiles especificos y, en base a los
mismos, enviarle informacién publicitaria o promocional a través de medios
postales, telefénicos o electronicos (correo electronico, SMS y otros medios de
comunicacién electrénica), relativa a tales productos y servicios comercializados
por santalucia.
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¢A gqué destinatarios se comunicaran sus datos personales?

Los datos personales tratados por santalucia para alcanzar las finalidades detalladas
anteriormente podran ser comunicados a los siguientes destinatarios en funcién de
la base legitimadora de la comunicacion.

En virtud de lo anterior, las siguientes comunicaciones de datos persiguen garantizar
el correcto desarrollo de la relacidon contractual, asi como dar cumplimiento a
obligaciones legales que exigen realizar las mencionadas comunicaciones:

¢ A entidades financieras, para la gestién de cobros y pagos.

¢ A la Entidad Depositaria de la Entidad de Previsidén Social en la que estd integrado
este Plan, para el desarrollo de sus funciones de depodsito. En general, a aquellas
entidades y organismos, publicos o privados, que intervengan en la gestién del
Plan de Prevision (Entidad de Previsién Social Voluntaria, Depositaria,
comercializador del Plan de Prevision, etc..), siempre que la comunicaciéon de datos
resulte estrictamente necesaria.

e A ficheros comunes de solvencia relativos al cumplimiento e incumplimiento de
obligaciones dinerarias.

e A ficheros comunes a los que santalucia se haya adherido con la finalidad de
permitir la tarificaciéon y seleccion de riesgos para la elaboracion de estudios de
técnica aseguradora, asi como con finalidades de prevencion del fraude.

e A ficheros comunes de lucha contra el fraude en la contrataciéon. A Organismos y
Administraciones Publicas.

e A posibles terceras personas interesadas en la tramitacién y gestion de las
prestaciones derivados de la ejecucion y desarrollo del Plan de Previsidn
(interesados, perjudicados, beneficiarios, etc.), siempre que la comunicacién de
datos resulte estrictamente necesaria.

Asimismo, la siguiente comunicacién de datos se basa en su consentimiento, que le
ha sido solicitado, y solo sera realizada por santalucia si Vd. la ha consentido:

- Comunicacién de sus datos personales a las entidades pertenecientes a Grupo
santalucia, cuya identificacion y principales datos podra consultar en el siguiente
enlace www.santalucia.es/grupo-santalucia.html, con la finalidad de que dichas
entidades le remitan informacion publicitaria o promocional, a través de medios
postales telefénicos o electrénicos (correo electronico, SMS y otros medios de
comunicacién electrénica), relativa a los productos y / o servicios que cada una de
dichas entidades comercializa.

éPor cuanto tiempo conservamos sus datos?

Los datos personales se conservaran durante la vigencia del contrato v,
posteriormente, siempre que Vd. no haya ejercitado su derecho de supresion,
teniendo en cuenta los plazos legales que resulten de aplicacion en cada caso
concreto, la tipologia de los datos y la finalidad del tratamiento. Puede solicitar mas
informacién sobre los plazos de conservacion de datos de santalucia en:
arcolopd@santalucia.es

¢Cudles son sus derechos en relacidén al tratamiento gque hacemos de sus datos?

Santalucia le informa de que tiene derecho a acceder a sus datos personales y
obtener informacidén sobre como se estdn tratando dichos datos. Asimismo, tiene
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derecho a solicitar la rectificaciéon de los datos inexactos o, en su caso, solicitar su
supresion cuando, entre otros motivos, los datos ya no sean necesarios para los fines
para los que fueron recabados por santalucia.

Le recordamos que tiene derecho a oponerse, en cualquier momento, al tratamiento
de sus datos con finalidades publicitarias o promocionales.

En determinadas circunstancias, podra solicitar la limitacion del tratamiento de sus
datos, en cuyo caso santalucia Unicamente los conservara para el ejercicio o la
defensa de las posibles reclamaciones.

Asimismo, también en determinadas circunstancias, usted podra oponerse al
tratamiento de sus datos personales con la finalidad informada por santalucia, sin
que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo. En ese
caso, santalucia cesard en el tratamiento de los datos personales, salvo que
concurran motivos legitimos, o para garantizar el ejercicio o la defensa de posibles
reclamaciones.

Por ultimo, usted podra solicitar el derecho a la portabilidad y obtener para si mismo
0 para otro prestador de servicios determinada informacién derivada de la relacion
contractual formalizada con la Entidad.

Vd. podra ejercer tales derechos mediante:

e Escrito dirigido a SANTA LUCIA, S.A. Compafiia de Seguros y Reaseguros a la
direccién postal Plaza de Espafia, 15, 28008 Madrid.

e Escrito dirigido a SANTA LUCIA, S.A. Compafiia de Seguros y Reaseguros a la
direccidén de correo electrénico arcolopd@santalucia.es

En ambos supuestos, se exige acreditar la identidad de la persona que ejerce sus
derechos, mediante el envio de copia de su DNI, NIE, Pasaporte o documento
equivalente, por las dos caras.

Santalucia le facilitara la informacion solicitada en el plazo maximo de un mes a partir
de la recepcién de la solicitud. Dicho plazo podra prorrogarse dos meses en caso
necesario, teniendo en cuenta la complejidad y el nimero de solicitudes.

Vd. podra retirar el consentimiento en cualquier momento, en el caso de que se haya
otorgado el consentimiento para alguna finalidad especifica, sin que ello afecte a la
licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada.

¢Ante quién puede ejercitar sus reclamaciones?

El cliente que entienda que se han visto vulnerados sus derechos en materia de
proteccién de datos o tenga cualquier reclamacidn relativa a su informacion personal
podra dirigirse ante el Delegado Proteccion Datos, mediante correo electronico a la
direccion dpo@santalucia.es con el fin de que éste pueda solventar su reclamacion
en el plazo maximo de dos meses.

En cualquier caso, los interesados siempre podran acudir ante la Agencia Espanola
de Proteccion de Datos, autoridad de control en materia de proteccion de datos,
http://www.agpd.es. C/lJorge Juan numero 6, 28001, Madrid. Tfs.
901.100.099/91.266.35.17.

Disposicién Adicional Tercera.- Aportaciones y Prestaciones relativas a
personas con discapacidad.
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Cuando las aportaciones a Entidades de Prevision Social Voluntaria, se realicen por
persona distinta del socio discapacitado, deberan observarse los siguientes
requisitos:

1. Que las aportaciones se realicen a favor de personas con el grado de
discapacidad fisica o sensorial que se determine en la normativa vigente en
cada momento asi como de personas con discapacidad que tengan una
incapacidad declarada judicialmente con independencia de su grado y éstos
sean los beneficiarios de manera Unica e irrevocable de cualquier contingencia.

2. Las aportaciones las podra realizar tanto la propia persona con discapacidad
como las personas que tengan una relacién de parentesco con el discapacitado
en linea directa o colateral hasta tercer grado inclusive asi como el cényuge o
aquellos que lo tengan a su cargo en régimen de tutela o acogimiento.

*Version aprobada por la Junta de Gobierno de 27/03/2024.
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